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K¢ét qua cong tac tuyén truyén Cai cich hanh chinh nim 2023

Thuc hién Ké hoach sb 47/KH-UBND ngay 30 thdng 12 ndm 2022 cua
UBND x4 Quang Khai vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2023;

Uy ban nhan dan xa Quang Khai bao céo két qua thuc hién cong tac tuyén
truyén cai cach hanh chinh nam 2023, cu thé nhu sau:

I. KET QUA THUC HIEN
1. Cong tac trién khai

Pé thyuc hién tot cong tac Cai cach hanh chinh tai ’dia phuopg, ngay tu cudi
quy I'V nam 2022, UBND xa Quang Khai da ban hanh K& hoach s6 45/KH -UBND
ngay 30/12/2022 vé cai cach hanh chinh nha nuéc xa Quang Khai ndam 2023;

Sau khi ban hanh ké hoach Cai cach hanh chinh nam 2023, cong chtrc chuyén
mon d3 tham muu cho UBND xi ban hanh Ké hoach sb 47/KH-UBND ngay
30/12/2022 vé tuyén truyén CCHC nim 2023 va cac vin ban trién khai thyc hién
cong tac cai cach hanh chinh.

Ngay 06/01/2023, UBND x4 da to chirc Hoi nghi trién khai Ké hoach tuyén
truyén cai cach hanh chinh nam 2023. Chi dao cac ban nganh doan thé cung vao
cudc, tuyén truyén cai cach hanh chinh sau rong dén toan thé can bd dang vién, hoi
vién va nhan dan. Chi dao déy manh tuyén truyén viéc thuc hién co ché mét cira,
mot ctra lién thong.

2. Két qua thure hién cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh
2.1. Nji dung, hinh thivc tuyén truyén:

Ngay tr dau nam, UBND x3 da thuong xuyén to6 chirc tuyén truyén, quan
tri¢t t&i can b, cong chure, vién chuc lam viée trong co quan; cac don vi dong trén
dia ban xa cac van ban chi dao cia cap trén va cuia tinh.

Tuyén truyén vé cac két qua, chi s6 CCHC: UBND x4 trién khai, yéu cau
cac can b, cong chirc cac don vi truc thudc tuyén truyén pho bién két qua céc chi
s6 CCHC; chi s hai 10ng ctia nguoi dan doi voi su phuc vu ciia co quan hanh chinh
nha nude; chi sd nang luc canh tranh.

Viéc tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh bang nhiéu hinh thtrc phu
hop: Long ghép, dua cac ndi dung, thong tin vé CCHC trong cac budi hop giao
ban, hop dinh ky; trong viéc tuyén truyen phd blen phép luat tai co quan; trong
cudc hop thon, hop chi bo hang thang; d6ng thoi to chite cac budi sinh hoat chuyén
dé vé cac ndi dung lién quan dén CCHC, tir d6 phat hién cach 1am moi, hay, dem



lai hi€u qua thiét thuc. Bén canh d6, xi con tuyén truyén CCHC béng khau hiéu
treo tai try s& va truc duong chinh cua xa. Thuong xuyén tuyén truyén vé CCHC
tai bién led cong tru s6 UBND xa.

Tao lién két dén co so dit liéu trang thu tuc hanh chinh cua tinh, céng khai
céc thi tuc hanh chinh thuc hién tai cap xa; xdy dung chuyén muc vé tuyén truyén
phd bién gido duc phéap luat trén cong thong tin dién tir ciia xa. Cong tac tuyén
truyén chi truong chinh sach ctia Pang, phap luat ciia Nha nudc vé cai cach hanh
chinh cling thuong xuyén dugc cap nhat.

Thuong xuyén kip thoi cap nhat, ra soat, niém yét cong khai, day du cac thu
tuc hanh chinh da duoc stra d6i, bo sung 1én Trang thong tin dién tir cua xa tai muc
“Danh muc Thu tuc hanh chinh UBND xa”; tai Bo phan tlep nhan va tra két qua
dé ngudi dan, doanh nghiép dé dang tra ctru, tim hiéu théng tin vé CCHC néi chung
va thu tuc hanh chinh néi riéng.

Cung cap céc dia chi, s dién thoai duong diy nong ciia co quan dé dang tai y
kién phan anh cua to chiic, ca nhan vé cac quy dinh thu tuc hanh chinh va két qua tra
101 cua cac bo phan chuyén mén voi nhan dan, doanh nghiép. Két qua viéc to chirc
tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh dat 100%, dam bao theo ding ké hoach.

Thong tin tuyén truyén ddy du, kip thoi vé tinh hinh, két qua thuc hién CCHC
trén Trang thong tin dién tir xa; cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh dugc
thuc hién thuong xuyén, lién tuc, nghiém tuc.

T6 chuc phd bién, tuyén truyén kip thoi, diy da va thudng xuyén cac ndi
dung cua Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh cua Trung wong va cua tinh;
Ké hoach CCHC, kiém soat TTHC nidm 2023 cua x3, caa huyén thong qua cac Hoi
nghi v€ phd bi€n cdc van ban quy pham phap luat va trén trang thong tin di¢n tr
cua xa.

Trién khai thyc hién cung cép dich vu cong truc tuyén toan trinh, mot phﬁn
1€n trang thong tin dién tr cua xa.

2.2. Thong ké lwong tin bai thuc hién cong tdc tuyén truyén:

Duy tri nang cao chat luong chuyén muc CCHC, chuyén muc Phat trién Kinh
té s0, Chinh quyén sd trén Trang thong tin dién tir ctia x4, cu thé:

+ Piang 121 tin, bai viét vé cong tac CCHC, tuyén truyén chu truong, chinh
sach cua Pang, phap luat cua Nha nudc va viéc té chuc thuc hién cong tic CCHC,;

+ Pang dugc 30 tin bai vé& cong tac chuyen d6i sb, chu truong, chinh sach
cuia Pang, phap luat ciia Nha nudc va viée to chirc thuc hién chuyén doi sb.

+ Cac tha tuc hanh chinh cip xd thuong xuyén dugc cap nhat trén chuyén
muc Danh myc TTHC UBND xa tao di€u ki¢n thuan loi cho nguoi dan.

bai truyén thanh cta xi da chu dong xay dyng cac tin bai, chuyén myc tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh, két qua vé vai tro, tam quan trong cua cong tac kiém
soat TTHC, cai cach thi tuc hanh chinh; viéc thuc hién co ché mét cira, mot cira
lién thong va muc dich, y nghia cong tac dbi voi su phat trién cia dia phuong.



Pén hét thang 12 nam 2023 trén hé théng dai truyén thanh xi da xay dung
30 tin bai vé cai cach hanh chinh, kiém soat TTHC, co ché “mét ctra”, “mot cira
lién thong” voi 115 luot tuyén truyén, tong thoi lugng tuyén truyén khoang trén
900 phut. Bén canh d6, Pai truyén thanh xa con thuc hién viéc tiép 4m cac chuong
trinh thoi sy ciia Bai phat thanh huyén theo dung lich quy dinh, trong d6 co6 céc tin
bai tuyén truyén vé CCHC niam 2023.

Tai bo phan tiép nhan tra két qua: Huéng dan TTHC, tuyén truyén tryc tiép
cho khoéang trén 2000 luot vé thu tuc hanh chinh.

II. PANH GIA CHUNG

Cong tac tuyén truyén vé CCHC trong thoi gian qua luén nhin duoc sy quan
tam chi dao cua cip uy, chinh quyén dia phuong, su phdi hop giup d& cua cac can
bo, cong churc trong co quan.

Viéc tuyén truyén cac ndi dung vé CCHC luon dugc dong ddo can bg, dang
vién, cong chirc, vién chirc va nhan dan quan tam theo doi...

Tuy nhién s6 luong tin bai tuyén truyén vé CCHC chua nhiéu, chat luong
mot sO tin bai chua cao, mdi chi dung lai ¢ viéc dua tin thong bao cac su kién dién
ra trén dia ban xa lién quan dén CCHC.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2024

1. Tiép tuc tuyén truyén rong rai cac ndi dung CCHC trong can b9, cong
chirc va toan thé nhan dan. Thuong xuyén kip thoi cap nhat, ra soat, niém yét cong
khai, ddy du cac thu tyc hanh chinh d3 dugc sira doi, bo sung Ién trang thong tin
dién tu cua xa qua myc “Danh myc Thu tuc hanh chinh UBND xa”’; BO tri can bo
tryc tai bd phan tlep nhén va tra két qua xa dé hd tro nguoi dan, doanh nghi¢p trong
viéc tra ctru, tim hiéu va nop ho so trén dich vu cong.

2. Duy tri nang cao chat luong chuyén muc CCHC trén trang thong tin dién
tir cua x3. Thuong xuyén ding tai nhimg bai viét tuyén truyén chu truong, chinh
sach cua Pang, phap luat cua Nha nudc va viéc td chirc thyc hién cong tac
CCHC.Thyc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, xay dung nép séng vian héa, vin
minh, ning cao chat lugng quan tri va hanh chinh cong.

3. Phéi hop véi cac bd phan chuyén mon duy tri cic chuyén muc cai cach
hanh chinh d¢ ting cudng cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh cia
x3 dén voi toan thé nhan dan. Cap nhat, dang tai kip thoi, ddy di bo thi tuc hanh
chinh cta x va cac thong tin vé CCHC.

4. Tham gia ddy du cac 16p tap hudn, boi dudng nang cao nhan thire, ki ning
vé CCHC, hiéu qua quan tri va hanh chinh c6ng nham trang bi va cip nhat nhiing
kién thire, k¥ nang can thiét vé cai cach hanh chinh, cap nhat cac kién thirc vé quan
diém, chu truong, dudng 16i ctia Pang, Chinh phu vé cong tic CCHC nha nuée.

5. Nang cao hiéu qua hoat dong ctia Trang thong tin dién tir xa; tuyén truyén
va day manh viéc trién khai cung cap va tiép nhan, giai quyét, xtr 1y ho so thu tuc
hanh chinh truc tuyén muc dd toan trinh, mot ph?m theo 16 trinh d3 dé ra va thuc



hién quy dinh vé tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich
vu buu chinh cong ich.

IV. PE XUAT KIEN NGHI

Pé nghi cic co quan cap trén thuong xuyén mo cac 16p tap huan, boi dudng

vé k¥ ning thuc hi¢n cong tac tuyén truyén CCHC cho d61 ngi CBCC phu trach

cong tac tuyén truyén CCHC; Khoa dao tao vé k¥ nang tuyén truyén, viét tin bai,
phong su cho can bd 1am cong tac cai cach hanh chinh.

Trén déy 1a bao cao Két qua cong tac tuyén truyén Cai cach hanh chinh nim
2023 cua UBND xa Quang Khai./.

Noi nhén: q CHU TICH
- Phong VHTT huyén (dé b/c); 7=
- TTPU, HDND x4;

- Lanh dao UBND x43;
- Trang TTDT xa;
- Luu: VP.

Nguyén Pirc Thuin



BIEU TONG HOP
Miic d9 hoan thanh cac hinh thirc tuyén truyén cai cach hanh chinh
(Kém theo Bdo cdo sé 177/BC - UBND ciia UBND xd Quang Khdi)

STT Hinh thirc tuyén truyén San pham Mirc do thuc hién

| Tang cuong tuyén truyén CCHC trong ting bo phan | Tuyén truyén qua phiéu huéng dan, Hoan thanh
chuyén mon, co quan, don vi trén dia ban xa tuyén truyén truc tiép
Duy tri va nang cao chat lwong chuyén muc CCHC e A A ane A s

2 n Y . A 8 . e 4 ' Xay dyng tin bai, ti€p am dai cap trén Hoan thanh
trén Dai truyén thanh xa

3 Ding cac bai viét, thong tin hoat dong CCHC, Chinh | Xay dung chuyén muc, tin bai tuyén Hoan thanh
quyén sb, Chuyén dbi sé trén Trang thong tin dién tir | truyén
Duy tri thuc hién chuyén trang “Cai cach hanh chinh” . :

i AN .. , Xay dung chuyén muc, tin bai tuyén . .

4 trén Trang thong tin dién tor xa, dang tai cac Thu tuc truy‘én. & Y i Y Hoan thanh
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét Y

5 Tuyén truyén truc quan Pano, khau hiéu tuyén truyén Hoan thanh
Tuyén truyén tinh hinh gidi quyét TTHC tai bo phan|  Tuyén truyén qua phiéu huéng dan

6 uyen truy giai quy i bo phé uyen truyen qua phicu huong dan, Hoan thanh

Tiép nhan va Tra két qua xa

tuyén truyén truc tiép
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